
 
แนวทางการปฏิบัติงาน (Dos & Don’ts) ตามมาตรฐานจริยธรรม 

องค์การบริหารส่วนต าบลตะโละแมะนา ประจ าปี พ.ศ.2566 
* * * * * * * * * * * * 

ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถิ่น ได้ออกประกาศ  ก.ถ. 
เรื่อง ก าหนดมาตรฐานกลางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ลงวันที่ 11 มิถุนายน พ.ศ.2556 เพื่อให้ข้าราชการ พนักงานและ
ลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ยึดถือเป็นหลักการ แนวทาง ปฏิบัติและเป็นเครื่อง
ก ากับความประพฤติตน นั้น 

 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 17 (9) ประกอบกับมาตรา 26 วรรค เจ็ด 
แห่งพระราชบัญญัติระ เบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น  พ.ศ . 2542และมติ 
คณะกรรมการกลางพนักงานส่วนต าบลในการประชุมครั้งที่ 6/2558 เมื่อวันที่  25 
มิถุนายน 2558 เห็นชอบให้ก าหนดมาตรฐานทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วน
ต าบล ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้าง เพื่อยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่อง
ก ากับความประพฤติพนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และ พนักงานจ้างองค์การบริหาร
ส่วนต าบล  

 

เพื่อให้ พนักงานส่วนต าบล และพนักงานจ้าง มีความเข้าใจในหลักเกณฑ์
เกี่ยวกับ จริยธรรมมากขึ้น สามารถน าไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่         
ส านักปลัด องค์การบริหารส่วนต าบลตะโละแมะนา จึงจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน                    
ตามหลักเกณฑ์เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงานส่วน ต าบล พนักงานจ้าง ในลักษณะ dos 
& don’ts ที่เข้าใจง่ายและมีเนื้อหาที่สอดคล้องกับภารกิจที่ ปฏิบัติอยู่เพื่อเป็นแนว
ทางการน าไปใช้ และมีค าอธิบายให้ชัดเจน และยกตัวอย่างการกระท าที่ ควรท าหรือไม่
ควรท าในการปฏิบัติงาน  

โดยยึดมั่นในค่านิยมหลกัของมาตรฐานจรยิธรรม ทั้ง 9 ข้อ ดังนี ้
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การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม  

 
- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าท่ีตามจริยธรรมของพนักงานส่วนต าบล          
และพนักงานจ้าง  
- ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจน าความเสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน 
ราชการ  
- ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะข้าราชการต้องด ารงตนให้เป็น 
แบบอย่างท่ีดี รักษาชื่อเสียงและภาพลักษณ์ของข้าราชการและส่วนราชการ 
ของตน  
- ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมท่ี          
เป็นการท าลายชื่อเสียงหรือภาพลักษณ์ของราชการ  

 
- ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติหน้าที่ไมส่อดคล้องกับจริยธรรม ของพนักงานส่วน
ต าบล และพนักงานจ้าง 
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มีจิตส านึกทีด่ี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 

  

 

- ตระหนักในบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบทั้งในหน้าที่ราชการและ การเป็นข้าราชการที่ดี  

- ปฏิบัติหน้าทีด่้วยความรอบคอบ รวดเร็ว เตม็ก าลัง ความสามารถ และกล้ารับผิดชอบ
ในความผิดพลาดทีเ่กิดขึ้นจาก การปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจาก
บุคคลหรือ หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการตรวจสอบ 

- เสียสละและอุทิศตนในการ ท างาน  

 

 

- ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบัติหน้าที่โดยไมค่ านึงถึงความเสียหายอาจที่เกิดขึ้นต่องาน 
ต่อองค์กร ต่อรัฐบาลตอ่ประชาชน หรือตอ่ประเทศชาต ิ 

- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการกระท าที่ ขาดความรับผิดชอบตอ่
หน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความล่าช้า หรือไม่โปร่งใส 
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การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกวา่ประโยชน์ส่วน ตนและไม่มี
ผลประโยชน์ซับซ้อน  

 

 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของราชการ ประชาชน หรือประเทศชาติเป็นหลัก  

 

 
- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าที่ หรือมีอคตติ่องาน ที่ปฏิบตัิ ตอ่เพื่อนร่วม
ปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อ ประชาชน  

- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่าค านึงถึง ประโยชน์ของ
ส่วนรวม  

- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการกระท า ที่น าความคิดเห็นส่วนตัว
มาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
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การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถกูกฎหมาย  

 

 

- ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดีและประพฤติปฏิบัติตนใหส้อดคลอ้งกับค าสอนหรือ
หลักปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสม ในฐานะที่เป็นข้าราชการ  

- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความถูกต้องตามหลักกฎหมายหลักวิชาการและแนวปฏิบัติที่
เกี่ยวข้อง  

- ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามี การกระท าในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง  

 

 
- ประพฤติปฏิบัตตินตามความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึงหลัก และค าสอนของ
ศาสนา หรือความเหมาะสมในการเป็น ข้าราชการที่ดี  
- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ค านึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนว ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  
- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการกระท าในสิ่งที ่ไม่ถูกต้อง หรอืไมเ่ป็น
ธรรม 
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การให้บริการแก่ประชาชน ด้วยความรวดเรว็ มีอัธยาศัย และไมเ่ลอืกปฏิบัติ  

 

 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงความเป็นธรรมทีผู่้มีส่วนเกี่ยวข้อง ในเรือ่งนั้น ๆ               
จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม  

- ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ผู้มาติดตอ่ราชการด้วย อธัยาศัยที่ดีสุภาพ 
และสร้างความประทับใจให้แก่ประชาชนผู้มา ขอรับบริการด้วยน้ าใสใจจริง  

 

 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความเชื่อส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ เลือกปฏิบัติ
ราชการในเรื่องต่าง ๆ  

- แสดงความคิดเห็นตอ่สาธารณะโดยไม่ค านงึถึงหน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะที่
เปน็ข้าราชการที่ต้องมคีวามเป็นกลางทางการเมือง  

- มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ีโดยเลือกปฏิบัตอิย่างไม่เป็นธรรม 

- ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามกีารเลือกปฏิบัตอิย่างไม่เป็นธรรม 
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การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วนถูกต้องและไม่บิดเบอืนข้อเท็จจริง 

 

 

- ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามที่พระราชบัญญัติข้อมลูข่าวสาร ของราชการ พ.ศ. 2540  

- ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทันการณ์และให้
ตรงกับความต้องการของผู้รับริการ อย่างครบถ้วน โดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้มา
ติดตอ่เป็นส าคัญ  
 
 

 
- เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อื่นใดจากผู้มาติดตอ่ขอข้อมูลข่าวสาร  
 

- ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูลข่าวสารที่ให้บริการแก่ผู้ มาติดตอ่ขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร  
 

- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการกระท าที่เป็น การละเว้นหรือ
ละเมิดการปฏิบัตติามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
หรือท าให้ผู้มาติดต่อราชการ ได้รับความเสียหาย 
  



7  

การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มคีุณภาพโปร่งใส  และตรวจสอบได ้ 

 

 

- ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อให้ งานบรรลุเป้าหมาย
อย่างดีที่สุด  

- รักษาและพัฒนามาตรฐานการท างานที่ดีเพือ่เพิม่ศักยภาพการท างานให้ดีย่ิงขึ้น  

 

 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความส าคัญกับกระบวนงานที่ระเบียบหรือ กฎหมายไม่ได้ก า 
หนดไว้จนไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน  

- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ ไมเ่ต็มความสามารถที่
มีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัต ิหรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 
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การยึดมั่นในระบบอบประชาธิปไตยอันมพีระมหากษัตริย์ ทรงเป็นประมุข  

 

 

- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธปิไตย อันมี
พระมหากษัตริย์ทรงเปน็ประมุข  

- รับฟังความคิดเห็นของเพือ่นร่วมงาน ผูม้ีสว่นเกี่ยวข้อง หรือผู้มีสว่นได้ส่วน เสีย 
และน าความคิดเห็นท่ีเป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และ/หรอืประกอบการ
พิจารณาการพฒันาการท างานให้ดียิ่งข้ึน  

- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเรื่องต่าง ๆข้อมลูที่จ าเป็นให้ 
ผู้เกี่ยวข้องได้ทราบด้วย  

- การปฏิบัติงานท่ีจ าเป็นต้องตดัสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะตอ้ง ให้ความส าคัญแก่
ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย  

 

- แสดงพฤติกรรมที่กอ่ให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการตอ่ต้านการ ปกครอง
ระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

- ใช้อ านาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลอืบแคลง สงสัยว่าเป็นการ
กดดันให้เพื่อนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มสีว่นได้ส่วนเสีย หรอืผู้อืน่ปฏิบัติตาม
ความต้องการของตน  
- ปล่อยปละละเลยหรอืเพิกเฉยเมือ่พบเห็นว่ามีกระท าที่ไม่จงรักภักดีต่อ สถาบัน
พระมหากษัตริย ์
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การยึดมั่นในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร  

 

 

- ละเว้นการเรียกรับหรอืด าเนินการอื่นใดที่ประสงค์จะใหต้นเอง ได้รบัประโยชน์ตอบ
แทนจากการปฏิบัติหน้าที่  

 

 
- ใช้ต าแหนง่หน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือด าเนนิการอื่นใดเพื่อ แสวงหาประโยชน์ส่วน
ตน  
- กระท าการอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า เป็นการเอื้อประโยชน์โดย
มิชอบให้ตนเอง หรือบคุคลอื่น  

- ใช้อ านาจหน้าที่หรือต าแหน่งกลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ บุคคลอื่นให้ได้รับความ
เสียหาย  

- ปล่อยปะละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามกีารกระท าที่น าต าแหน่งหน้าที่ไปใช้
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
 

 


